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ZATRUDNIENIE WSPOMAGANE JAKO INSTRUMENT RYNKU PRACY

I. WPROWADZENIE

1. Nalezy wprowadzi¢ do ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy nowy
instrument rynku pracy w postaci zatrudnienia wspomaganego (trenera pracy).

2. U podstaw zatrudnienia wspomaganego lezy zasada podmiotowosci (empowerment),
godnosci i poszanowania cztowieka.

3. Nowy instrument zostat wielokrotnie poddany pilotazom, a rekomendacje z réznych
projektéw sg zbiezne i proste. Dlatego nie powinien by¢ wprowadzany programem
specjalnym, lecz od razu jako jeden z instrumentdw rynku pracy.

4. Istnieje obszerna literatura na ten temat, w tym raporty z pilotazowych projektow
krajowych? i unijnych, wtacznie z duzymi projektami systemowymi zrealizowanymi
przez PFRON?,

5. O dotkliwej luce w systemie wprowadzania i utrzymania na rynku pracy niektérych
kategorii o0so6b z niepetnosprawnosciami Swiadczy zaréwno duza ilos¢ juz
zrealizowanych projektow i ich cykliczna odnawialnos$¢, jak réwniez czeste deklaracje
poprzedniego rzadu 3.

! M. in. program pilotazowy 2008-2010 ze $rodkéw PFRON , Trener pracy - zatrudnienie wspomagane 0sob
niepetnosprawnych”, projekty organizacji pozarzadowych, finansowane ze S$rodkow PFRON w trybie
konkursowym i z programoéw Rady Nadzorczej.

2 Projekt systemowy ,,Wsparcie 0sob z upo$ledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym i znacznym (w tym
z zespolem Downa) i/lub niepetlnosprawnosciami sprz¢zonymi oraz glebokim stopniem uposledzenia
umystowego”, projekt systemowy ,Trener pracy jako sposob na zwigkszenie zatrudnienia o0sob
niepetnosprawnych”, projekty realizowane ze srodkéw europejskich w ramach Regionalnych Programéw
Operacyjnych (raporty w Ministerstwie Rozwoju).

3 M. in.: maj 2008 - odpowiedZ min. J. Dudy na interpelacje: ,, Kluczowq role w zatrudnieniu wspomaganym petni
trener pracy (moze to byc asystent osoby niepelnosprawnej), ktory we wspolpracy z doradcq zawodowym
i psychologiem wspiera osobe niepetnosprawng w procesie zdobywania i utrzymywania zatrudnienia. Pilotazowy
program ‘Trener pracy - zatrudnienie wspomagane 0sob niepetnosprawnych’, bedzie realizowany przez PFRON
do dnia 31 grudnia 2010 r.” Listopad 2014, odpowiedz min. J. Dudy na interpelacje: ,, Instytucja zatrudnienia
wspomaganego jest przedmiotem szczegdlnego zainteresowania resortu pracy. Wyrazem teg0 zainteresowania
bylo m.in. przygotowanie konferencji pn. ‘Zatrudnienie wspomagane’, ktora odbyla si¢ w Ministerstwie Pracy
i Polityki Spolecznej w dniu 28 wrzesnia 2010 r.”. Grudzien 2014: , Tremer pracy i asystent osoby
niepetnosprawnej - te dwie formy pomocy bedg w przyszbym roku priorytetem Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej - mowit w grudniu petnomocnik rzqdu ds. osob niepelnosprawnych Jarostaw Duda.” Luty 2015:
,, Petnomocnik zapowiedzial dalsze prace nad wprowadzeniem do porzqdku prawnego trenerow pracy - osob
wpierajgcych niepetnosprawnych w podjeciu decyzji o pracy i utrzymaniu jej.” Pazdziernik 2015: ,, Praca jest
najlepszq rehabilitacjqg i bede to zawsze powtarzal, ale konieczne jest zindywidualizowanie systemu wsparcia -
mowit Jarostaw Duda, Petnomocnik Rzqdu ds. Osob Niepelnosprawnych. - Dlatego np. wprowadzamy program
trenera pracy, gdyz to pozwoli rozezna¢ potrzeby danego czlowieka. Ten system, ktory dzis funkcjonuje, jest nie
do uratowania, bo stawia glownie na potrzeby pracodawcy, a nie pracownika. Dzis kupujemy miejsca pracy, a nie
o to chodzi.”
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II. CZYM JEST ZATRUDNIENE WSPOMAGANE

6. Zatrudnienie wspomagane polega na odwrdéceniu kolejno$ci wprowadzania na rynek
pracy z sekwencji: przygotowanie/szkolenie -> praca na sekwencje wtasciwg dla oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualng, psychiczng czy autyzmem: zatrudnienie -> nauka
pracy przez prace.

7. Trener pracy realizuje trzy gtdwne zadania: (1) zatrudnié, (2) przeszkoli¢, (3) utrzymac?.
Jest to zasadniczo odmienne podejscie od zdobywania kwalifikacji przed podjeciem
zatrudnienia.

8. Klasyczne ujecia (promowane przez Europejskg unie Zatrudnienia Wspomaganego)
mowig o pieciu etapach: (1) zaangazowanie klienta, (2) tworzenie profilu
zawodowego, (3) poszukiwanie pracy, (4) zaangazowanie pracodawcy, (5) wsparcie
W miejscu pracy i poza nim>,

9. Zatrudnienie wspomagane musi spetnia¢ warunek zawarcia zwyktej umowy o prace
oraz uzyskiwania przez pracownika zwyktego wynagrodzenia (prawdziwa praca
i regularna ptaca).

10. Korzystanie z prawa do zatrudnienia wspomaganego jest dobrowolne.

11. W zakresie okreslania predyspozycji zawodowych o0sdb z niepetnosprawnosciami
istniejg dobre praktyki z réznych projektéw (np. Pomorski Osrodek Kompetencji,
Stowarzyszenie EKON).

Ill. LEGISLACIA

12. W polskim porzadku prawnym istnieje pojecie zatrudnienia wspieranego, bedgce
formg zatrudnienia socjalnego (ustawa o zatrudnieniu socjalnym). Istnieje tez
kadtubkowa forma asystowania niepetnosprawnemu pracownikowi (art. 26d ustawy
o rehabilitacji), jednak cieszy sie ona bardzo matym zainteresowaniem — w 2015
zwrotu kosztédw pracownika pomagajacego dokonato jedynie 7% powiatow na tgczng
kwote 360 tys. zt. Wsparcie to jest wadliwie zaprojektowane i Zle wycenione.

13. Instrument zatrudnienia wspomaganego musi by¢ wprowadzony ustawowo, jako
gwarantowane S$wiadczenie dla osoby uprawnionej. Kontynuowanie realizacji
tej ustugi w trybie konkursowym premiuje ustugodawcow a nie ustugobiorcéw, jest tez
zaprzeczeniem idei réwnego dostepu do ddbr (organizacje same dobierajg
beneficjentéw, czesto z pominieciem najtrudniej zatrudnialnych).

14. Wtasciwg ustawg do usytuowania prawnego nowego instrumentu jest ustawa
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, nie zas — jak planowat poprzedni
Petnomocnik — ustawa o rehabilitacji. Nie nalezy wypychaé o0soéb
z niepetnosprawnosciami poza normalne regulacje dotyczace aktywizacji zawodowe;j.

4 Praktyka sprawdzona w zatrudnianiu wspomaganym na otwartym rynku pracy o0s6b ze znacznag
niepelnosprawnoscia intelektualng przez Fundacj¢ Arkadia w Toruniu.

> Polskie Forum Osob Niepelosprawnych, Europejska Unia Zatrudnienia Wspomaganego. Broszura
Informacyjna i standardy jakosci (Warszawa, 2013).
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IV. ZAKRES PODMIOTOWY

15. Ustuga trenera pracy powinna byé ograniczona wytgcznie do osdb zatrudnianych
na otwartym rynku pracy.

16. Zatrudnienie wspomagane powinno przystugiwa¢ osobom z niepetnosprawnosciami,
bedgcym w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, poniewaz objecie nim oséb lepiej
funkcjonujgcych pogtebi wykluczenie tej pierwszej grupy, jak réwniez dlatego, ze grupa
ta jest relatywnie mato liczna. Sg to osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng,
psychiczng lub z autyzmem. Te rodzaje niepetnosprawnosci pozbawiajg lub ograniczaja
samodzielnos¢ w podejmowaniu decyzji o sobie, wymagajg zatem wsparcia innej
osoby.

17. Doswiadczenia projektowe i dane z badan wskazujg, ze najbardziej wykluczone sg
osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna. Ich aktywizacja zawodowa moze nastgpié
wyfacznie poprzez ,nauke pracy w pracy”, gdyz ograniczenia poznawcze obnizajg
skutecznos¢ szkolen czy ksztatcenia formalnego, nie mowigc o istniejacych
programach wsparcia dla osdb z niepetnosprawnosciami w uzyskaniu wyzszego
wyksztatcenia.

18. Proponowane ograniczenie podmiotowe obejmuje kategorie wymienione w art. 3 pkt
1 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, do ktdrej nalezy sie odwotfac - nie za$
do schorzen specjalnych z ustawy o rehabilitacji, stanowigcych zbyt szeroki katalog
i obejmujgcych takie rodzaje niepetnosprawnosci nie zakitécajgce procesu
decydowania o sobie (dotakich oséb winny by¢ adresowane inne ustugi,
np. asystenckie).

19. Poczatkowo zatrudnienie wspomagane moze przystugiwac tylko osobom ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci intelektualnej, a wiec w najtrudniejszej sytuacji na rynku
pracy i najmniej aktywnym zawodowo. W pdzZniejszym okresie bedzie mozna poszerzyc
krag oséb uprawnionych o niepetnosprawnos¢ psychiczng i autyzm, a takze o stopien
umiarkowany, zwtaszcza jesli orzecznictwo prowadzone bedzie w oparciu o diagnoze
funkcjonowania osoby, a nie etykietowanie. Mozna tez bedzie odpowiednio
skalibrowa¢ ustuge pod katem specyficznych potrzeb réznych beneficjentéw.

20. Prawo do korzystania z ustug trenera pracy powinno by¢ uzyskiwane na podstawie
wskazania z orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci. Prowadzone prace nad reforma
systemu orzekania o niepetnosprawnosci i niezdolnosci do pracy sprzyjajg
wprowadzeniu takiego wskazania. Obecnie w orzeczeniach powiatowych zespotow
wskazania zwigzane z aktywizacjg zawodowg dotyczg, zgodnie z art. 6b. ust. 3 ustawy
o rehabilitacji: (1) odpowiedniego zatrudnienia uwzgledniajgcego psychofizyczne
mozliwosci danej osoby; (2) szkolenia, w tym specjalistycznego; (3) zatrudnienia
w zaktadzie aktywnosci zawodowej; (4) uczestnictwa w terapii zajeciowej. W dodatku
wskazania 1, 3 i 4 nie mogg by¢ przypisane jednoczesnie, co wyklucza osoby
korzystajace z jednej z nich z dostepu do pozostatych i usztywnia caty system (zeby
przejsc z jednej do drugiej formy nalezy zmienic orzeczenie).
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V. REALIZATOR

21. Realizatorem wsparcia w formie trenera pracy powinny by¢ publiczne stuzby
zatrudnienia (PUP), z rozwazeniem mozliwosci kontraktowania innym podmiotom
(jednak nie w trybie Prawa zamdwien publicznych, gdyz doprowadzi to do tanich lecz
niskiej jakosci ustug, nieosiggajacych celu, lecz w trybie konkursowym dla organizacji
pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami).

22.Jesli ustuga trenera pracy bedzie kontraktowana przez PUP z zewnetrznymi
podmiotami, musi by¢ zachowane prawo 0séb z niepetnosprawnosciami do wyboru
ostatecznego realizatora.

VI. DANE

23.Dane z ogodlnopolskiego badania sytuacji, potrzeb i mozliwosci oséb
niepetnosprawnych z roku 2009% wskazuja, ze wsréd osdb z niepetnosprawnoscia
intelektualng 63% posiada orzeczenie o stopniu znacznym, a 24% - umiarkowanym.
W grupie 0séb z niepetnosprawnoscig psychiczng proporcje te wynoszg odpowiednio
46% i 27%.

24. W powigzaniu z danymi GUS z Narodowego Spisu Powszechnego 2011 mozna
oszacowac liczbe oséb w wieku produkcyjnym z niepetnosprawnosciag intelektualng
w stopniu znacznym na ok. 129 tys., z niepetnosprawnoscig psychiczng w stopniu
znacznym na ok. 110 tys. osdb, z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu
umiarkowanym na ok. 49 tys., zasz niepetnosprawnoscig psychiczng w stopniu
umiarkowanym na ok. 62 tys.’.

25. Zaledwie 5% 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng w wieku produkcyjnym jest
aktywna zawodowo, z niepetnosprawnoscia psychiczng — 16% (dla innych
niepetnosprawnosci wskaznik ten jest znacznie wyzszy: wzrokowa 35%, stuchowa 26%,
ruchowa 37%, somatyczna 36%).

26. Tylko 29% niepetnosprawnych intelektualnie i 28% niepetnosprawnych psychicznie
w wieku produkcyjnym chce podja¢ prace (dla innych niepetnosprawnosci wskaznik
ten réwniez oscyluje wokdét 30%, jednak wyzszy jest wskaznik aktywnosci).
Niepetnosprawnos$¢ intelektualna diagnozowana jest srednio w wieku ok. 2 lat,
psychiczna - w wieku ok. 20 lat. Osoby te nie miaty szans na petng socjalizacje, musza
zatem doswiadczy¢ pracy, zeby sie do niej ,,przygotowac”.

6 https://www.efs.2007-
2013.gov.pl/analizyraportypodsumowania/baza projektow badawczych efs/strony/ogolnopolskie badanie syt
potrzeb 2009 28032011.aspx

" W Polsce nie ma zadnych oficjalnych danych na temat struktury populacji 0sob z niepelnosprawno$ciami
pod wzgledem rodzaju niepetnosprawnosci. Dokonane oszacowania z grubsza odpowiadajg szacunkom z badania
BAEL i modutowego badania 0os6b niepelnosprawnych na rynku pracy. Nalezy podkresli¢, ze osoby z autyzmem,
do ktorych rowniez nalezy adresowac zatrudnienie wspomagane, nie sa3 w ogole wyodrgbnione w zrédtach danych
wykorzystanych w tym opracowaniu. Prawdopodobnie czg¢$¢ z nich miesci si¢ w kategorii niepelnosprawnych
intelektualnie, a czg$¢ niepelnosprawnych psychicznie.


https://www.efs.2007-2013.gov.pl/analizyraportypodsumowania/baza_projektow_badawczych_efs/strony/ogolnopolskie_badanie_syt_potrzeb_2009_28032011.aspx
https://www.efs.2007-2013.gov.pl/analizyraportypodsumowania/baza_projektow_badawczych_efs/strony/ogolnopolskie_badanie_syt_potrzeb_2009_28032011.aspx
https://www.efs.2007-2013.gov.pl/analizyraportypodsumowania/baza_projektow_badawczych_efs/strony/ogolnopolskie_badanie_syt_potrzeb_2009_28032011.aspx
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VII. FINANSOWANIE

27. Zrédtem finansowania powinny by¢ $rodki Funduszu Pracy (np. po wygas$nieciu
programu Praca dla mtodych czy po przejeciu finansowania stazy lekarskich
i pielegniarskich przez budzet panstwa). Finansowanie aktywizacji zawodowej oséb
z niepetnosprawnosciami z PFRON sprawia, ze nie sg one widoczne dla gtéwnego nurtu

polityki rynku pracy.

28. Tabela ponizej przedstawia wskazniki wyodrebnione dla kazdej z czterech grup
potencjalnych beneficjentow (autyzm prawdopodobnie zaliczono w przytaczanych
opracowaniach do niepetnosprawnosci intelektualnej lub psychicznej).

Zatozenia:

- efektywnos¢ zatrudnieniowa 50%
- jeden trener pracy obejmuje wsparciem 5 oséb
- wynagrodzenie miesieczne trenera zatrudnionego w petnym wymiarze godzin wynosi 4000 zt

brutto (z kosztami pracodawcy)

Tabela: Liczba beneficjentdw i koszt realizacji zatrudnienia wspomaganego (dane szacunkowe
z badan, brak wiarygodnych danych oficjalnych)

Niepetnosprawnosc
Intelektualna Psychiczna Razem
Znaczna Umiark. Znaczna Umiark.
Populacja w wieku 128,7 tys. 49,0 tys. 109,6 tys. 62,0 tys. 349,3 tys.
produkcyjnym
- w tym chcacych pracowaé 37,3 tys. 14,2 tys. 30,7 tys. 17,3 tys. 99,6 tys.
- W tym zatrudnionych 18,7 tys. 7,1tys. 15,3 tys. 8,7 tys. 49,8 tys.
ze wsparciem trenera

Liczba treneréw 3731 1422 3069 1735 9957
Roczny koszt wynagrodzen 179,1minzt | 682minzt | 1473 minzt | 83,3 minzt | 477,9 min zt
dla treneréw

29. Nowy instrument w wersji maksymalnej pozwolitby zatrudni¢ i utrzymaé na rynku
pracy ok. 50 tys. oséb z niepetnosprawnosciami. Roczny koszt w tej wersji to 478 min
zt (bez uwzglednienia kosztéw operacyjnych i kosztéw obstugi).

30. Wskazniki te sg porownywalne z programem Praca dla mtodych (3 mld zt w ciggu 3 lat
na zatrudnienie 100 tys. oséb). Nalezy jednak uwzgledni¢ dodatkowy korzystny efekt
w postaci utworzenia 10 tys. miejsc pracy dla trenerdw, a takze trudne do oszacowania
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31.

32.

33.

korzysci spoteczne, w tym wzrost wskaznika aktywnosci zawodowej o0sob
z niepetnosprawnosciami®.

Skutkiem ubocznym wprowadzenia nowego instrumentu moze by¢ nieznaczny spadek
przychodéw PFRON z tytutu wptat pracodawcow. Jednak dotychczasowe
doswiadczenia z projektéw wskazujg, ze zatrudnienie wspomagane podejmowane jest
najczesciej u matych pracodawcdw, zatrudniajgcych ponizej 25 pracownikdw, a wiec
niezobowigzanych do wptfat na PFRON. Efekt dla przychodéw PFRON bedzie zatem
minimalny, o ile w ogdle wystgpi.

Drugi skutek dla finanséw PFRON to zwiekszenie wydatkow z art. 26a (subsydia
ptacowe, wynoszace 1800 zt dla stopnia znacznego i 1125 zt dla umiarkowanego,
powiekszone o dodatkowe 600 zt dla tzw. schorzer specjalnych®).

Nowy instrument rynku pracy w postaci zatrudnienia wspomaganego nie moze
wykluczaé ani zmniejsza¢ subwencji ptacowych dla pracodawcy. Bytoby to elementem
dyskryminujacym (pozbawiajgcym ustawowej zachety).

VIII. NIEKTORE POWIAZANIA SYSTEMOWE

34. Uzyskanie przez osoby z niepetnosprawnosciami prawa do korzystania z ustug trenera

35.

pracy przyczyni sie do racjonalizacji catego systemu wsparcia, gdyz cze$¢ uczestnikéw
WTZ bedzie mogta podjgé¢ zatrudnienie wspomagane. Prowadzone w ramach
rzgdowego programu ,Za zyciem” prace nad utworzeniem przy WTZ klubdow
rehabilitacji dla bytych uczestnikéw, ktérzy podjeli zatrudnienie na otwartym rynku
pracy, sprzyja jednoczesnemu wprowadzeniu nowego instrumentu w postaci trenera

pracy.
Prowadzone prace nad reformg systemu orzekania o niepetnosprawnosci

i niezdolnosci do pracy sprzyjaja wprowadzeniu wskazania do zatrudnienia
wspomaganego na podstawie diagnozy funkcjonalne;j.

8 Wskaznik ten znaczaco odbiega od osigganych przez inne kraje UE.
% Ostateczna wysoko$¢ dofinansowania zalezy m.in. od faktycznie poniesionych kosztow wynagrodzen.
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